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 LAPORAN REKAPITULASI TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT 

RSUD Dr. SOEGIRI LAMONGAN 

Bulan :  Agustus 2021 

No Uraian Jumlah 

 

Saluran  

Pengaduan  

 

Bagian / Bidang / 

Instalasi / Ruang 

Yang 

Dilaporkan 

Hal yang dilaporkan Tindak lanjut Ket 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Rekapitulasi Pengaduan 

Masyarakat bulan 

Agustus 2021 RSUD 

Dr. Soegiri Lamongan. 

 

1 kali  0 Pengaduan Melalui 

Kotak Saran 

 0 Pengaduan langsung 

melalui Sipirssa 

 1 Pengaduan melalui 

Media Elektronik  

 0 Pengaduan melalui 

Media Cetak 

 0 Pengaduan langsung 

melalui Ruangan 

Pelayanan Assalamualaikum, 

Maaf mau nanya kalau 

untuk pemeriksaan test 

swab antigen / pcr di 

desa sedayu lawas itu 

harus kemana ? 

 

Laporan : 

4 Agustus 2021 

PROGRAM LAPOR 

LAMONGAN 

Waalaikumsalam.. kami mempersilahkan kepada 

anda untuk mendapatkan pelayanan pemeriksaan 

test swab antigen dan atau pcr di RSUD Dr. Soegiri 

Lamongan pada Jam dan Hari kerja, atau Anda juga 

dapat berkunjung di Unit pelayanan kesehatan di 

wilayah terdekat.   

 

[Ka Sub Bag Hukum, Organisasi, dan 

Pemasaran] 

- 

 

Lamongan, 7 September2021 

DIREKTUR 

RSUD Dr. SOEGIRI LAMONGAN 
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